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Poz. 4632

UCHWALA NR XXXIX/326/2022
RADY MIEJSKIEJ W JAWORZE

z dnia 27 wrze$nia 2022 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Jawor

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22022 r.,
poz. 559) oraz w zwigzku zart. 19 ust. 315 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028), uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Uchwala sie projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Jawor,
stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwala nr V/55/2019 Rady Miejskiej w Jaworze z dnia 6 marca 2019 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowiazujacego na terenie Gminy Jawor.

§ 3. Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Jawora.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Jaworze:
Daniel Iwanski
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Zatacznik do uchwaly nr XXX1X/326/2022
Rady Miejskiej w Jaworze
z dnia 27 wrze$nia 2022 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Jawor

Rozdzial 1.
Przepisy ogodlne

§ 1. Niniejszy Regulamin okre§la wzajemne prawa iobowigzki Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego dziatajacego na terenie Gminy Jawor oraz Odbiorcow ustug z terenu Gminy Jawor z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie”, nalezy przez to rozumie¢ Ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028).

2. Pojgciom uzytym w Regulaminie nalezy przypisywac¢ znaczenie, jakie nadaja im obowigzujace przepisy
prawa, w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug Swiadczonych przez Przedsi¢biorstwo w zakresie dostarczania
wody lub odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody zobowigzane jest:

1) dostarcza¢ Odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w iloSci nie mniejszej
niz 1,5 m’ na dobe ipod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,2 MPa mierzonym u wylotu na zaworze
za wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przylaczu wodociagowym;

2) zapewni¢ Odbiorcom ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, odpowiadajaca
wymaganiom okre$§lonym w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 Ustawy, tj.:

a) wymagania podstawowe fizykochemiczne i organoleptyczne wody — warto$ci dopuszczalne:
- Metno$¢, Barwa, Zapach, Smak — akceptowalne przez konsumentéw, bez nieprawidtowych zmian;
- Stezenie jondw wodoru (pH) — 6,5 do 9,5;
- Twardos¢ (CaCO3) — 60-500 mg/l;
- Zelazo — 200 pg/l;
- Mangan — 50 pg/l;
b) wartosci dopuszczalne mikrobiologiczne:
- Escherichia coli — 0 j.t.k./100 ml;
- Bakterie grupy coli — 0 j.t.k./100 ml;
- Ogolna liczba mikroorganizméw w 22°C — bez nieprawidtowych zmian.
§ 4. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie odprowadzania $ciekow zobowiazane jest:

1) odbiera¢ $cieki poprzez posiadane urzadzenia kanalizacyjne, wprowadzane przez Odbiorcéw ustug,
w ilo$ci nie mniejszej niz 1,5 m? na dobe;

2) przyjmowac¢ $cieki w sposob ciagly o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
1 umowa.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekow z Odbiorcami uslug

§ 5. 1. Przedsiebiorstwo zawiera umowe o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow z Odbiorcg
ustug zgodnie z art. 6 Ustawy.
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2. Umowa powinna by¢ zawarta w formie pisemne;.
3. Umowa moze zosta¢ zawarta w lokalu Przedsi¢biorstwa lub poza nim.

4. W terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku, Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przedktada
Odbiorcy ustug oferte zawarcia umowy.

§ 6. 1. W terminie do 30 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku, Przedsiebiorstwo jest zobowiazane
zawrze¢ umowe badz odméwic jej zawarcia, informujac o przyczynach odmowy oraz warunkach, jakie nalezy
spetni¢ w celu jej zawarcia.

2. W terminie do 14 dni od dnia zlozenia wniosku, w przypadku okreslonym w art. 6 ust. 7 Ustawy,
Przedsigbiorstwo zobowigzane jest poinformowaé o warunkach, jakie nalezy spetni¢ w celu uzyskania zgody
1 zawarcia umowy z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg lub zbiorowe odprowadzanie $ciekow sa prowadzone
przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki okreslone w ogloszonych taryfach oraz
na podstawie ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow, zgodnie z art. 27 Ustawy.

2. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustug io0sob korzystajacych zlokalu w budynku wielolokalowym
naleznos$ciami za uslugi dostarczania wody lub odprowadzania $ciekéw swiadczone przez Przedsigbiorstwo jest
faktura.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebng fakturg zarzadcy lub wiascicielowi takiego
budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

4. W przypadku zawarcia umowy na dostawg wody lub odprowadzanie $ciekow wytacznie z zarzadca
lub wiascicielem budynku wielolokalowego, Przedsigbiorstwo wystawia fakture tylko temu zarzadcy
lub wiascicielowi.

5. W przypadku braku mozliwosci odczytow wodomierzy badz urzadzen pomiarowych z przyczyn
niezaleznych od Przedsigbiorstwa, faktura jest wystawiana w terminie przypadajacym na odczyt wedtug zasad
okreslonych w umowie.

§ 8. Za dzien zaptaty naleznosci przez Odbiorce ustug i osoby korzystajace z lokalu przyjmuje si¢ date
wptywu $rodkow pienieznych:

1) na konto bankowe Przedsigbiorstwa w przypadku ptatnosci przekazem pocztowym lub przelewem
bankowym;

2) do kasy Przedsigbiorstwa w przypadku ptatnosci w kasie w siedzibie Przedsigbiorstwa.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 9. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek o wydanie warunkow przytaczenia, ztozony przez podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej powinien
zawiera¢ informacje, o ktorych mowa w art. 19a ust. 4 Ustawy.

3. W przypadku stwierdzenia przez Przedsi¢biorstwo, ze zlozony wniosek o wydanie warunkoéw
przytaczenia nie zawiera informacji, o ktorych mowa w art. 19a ust. 4 Ustawy, podmiot ubiegajacy si¢ o
przylaczenie jest informowany o zakresie i terminie uzupekienia wniosku.

4. Przedsigbiorstwo wydaje warunki przytaczenia badz uzasadnia odmowe ich wydania w terminach
okreslonych w art. 19a ust. 1 Ustawy.

§ 10. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:

1) miejsce 1 sposob przylaczenia instalacji podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci wodociggowe;j
lub sieci kanalizacyjnej;
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2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci oraz maksymalng ilo$¢ odprowadzanych sciekow
z nieruchomosci oraz rodzaj odprowadzanych Sciekdw;

3) wymogi dotyczace:
a) sposobu budowy przyltaczy oraz ich parametréw technicznych, w szczegdlnosci materiat i srednica,
b) parametrow technicznych wodomierza gtéwnego oraz sposobu i miejsca jego montazu,
¢) koniecznosci uzyskania zgdd i warunkow wejscia w inne nieruchomosci przy budowie przylaczy,
d) jakosci odprowadzanych $ciekow;

4) termin waznosci warunkow przylaczenia, ustalony zgodnie z art. 19a ust. 7 Ustawy.

§ 11. Przedsigbiorstwo moze odmoéwi¢ wydania warunkow przylaczenia, jezeli nie posiada technicznych
mozliwosci przylaczenia, wskazujac powody odmowy.

Rozdzial 6.
Warunki okreslajace mozliwo$é dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 12. Dostep do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych ma kazdy Odbiorca ustug, jezeli:

1) nieruchomo$¢ Odbiorcy ustug znajduje si¢ w rejonie uzbrojonym w sie¢ wodociggowa lub sie¢ kanalizacji
sanitarne;j;

2) istniejaca sie¢ wodociaggowa posiada techniczng zdolno$¢ dostarczania wody w odpowiedniej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem, pod warunkiem zachowania minimalnego poziomu s$wiadczonych ushug
dla wczesniej podtaczonych Odbiorcow ustug;

3) istniejaca kanalizacja sanitarna posiada odpowiedniag zdolno$¢ przepustowa umozliwiajaca odbidr $ciekow
z nieruchomosci, pod warunkiem zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczeséniej
podtaczonych Odbiorcow ustug.

Rozdziatl 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez Przedsiebiorstwo wykonanego przylacza

§ 13. Przylacze wykonane kosztem i staraniem Odbiorcy ustug podlega odbiorowi przez Przedsigbiorstwo.

§ 14. Celem odbioru przylacza jest stwierdzenie wykonania przylacza zgodnie z wydanymi warunkami
przytaczenia.

§ 15. Przedmiotem odbioru przylacza jest dokumentacja sktadajaca si¢ z:

1) o$wiadczenia Odbiorcy ustug, ze przylacze zostalo wykonane zgodnie z warunkami przylaczenia
wydanymi przez Przedsiebiorstwo, odpowiednimi przepisami prawa budowlanego i wiedza techniczna,
a Odbiorca ustug uzyskat wszelkie zgody i badania;

2) planu sytuacyjnego przylacza na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej przyjetej
do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, uwzgledniajacego warunki przylaczenia.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody lub wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw ustug o planowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej
2-dniowym.

2. Przedsiebiorstwo ma rowniez obowigzek poinformowac¢ Odbiorcow ushug, w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany
czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych Przedsiebiorstwo informuje wylacznie o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 wtasciciela lub zarzadce nieruchomosci.
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4. W razie planowanej Ilub =zaistniatlej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
Odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin, Przedsigbiorstwo jest zobowigzane, w miare swoich
mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego
punktu poboru wody Przedsigbiorstwo poinformuje Odbiorcéw ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obshlugi Odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji, oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia Odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji,
w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow;

2) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ushug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych;
4) technicznej mozliwos$ci przytaczenia nieruchomosci do sieci.
2. Przedsiebiorstwo zapewnia Odbiorcom ustug co najmnie;j:
1) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta;
2) wyodrebnienie konta bankowego do dokonywania wptat za ustugi;
3) udostegpnienie numeru telefonu alarmowego.

§ 18. 1. Odbiorca ushug i osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym ma prawo zglaszania
zastrzezen dotyczacych ilo$ci $wiadczonych ustug i wysokosci optat za ustugi oraz reklamacji co do ich
jakosci.

2. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwiania
reklamacji w terminie 30 dni od daty wptywu.

3. W przypadku, o ktérym mowa w art. 5615 Kodeksu cywilnego, Przedsigbiorstwo powinno udzieli¢
odpowiedzi na takie zadanie w terminie 14 dni od dnia zgloszenia zgdania pod rygorem uznania reklamacji
za uzasadniona. W przypadkach szczegodlnie skomplikowanych, termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec
wydtuzeniu, o czym Odbiorca ustug zostanie poinformowany pisemnie przez Przedsigbiorstwo.

§ 19. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Jawor taryfy;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowiazujacy na terenie Gminy
Jawor;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§20. 1. Woda do celow przeciwpozarowych moze by¢ udostgpniana zurzadzen wodociggowych
Przedsigbiorstwa.

2. Warunki dostarczania przez Przedsigbiorstwo wody na cele przeciwpozarowe musza byc
w szczegolnosci zgodne z odpowiednimi przepisami o ochronie przeciwpozarowe;.

3. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe bezposrednio z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sg jednostki Strazy Pozarnej.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego -6 Poz. 4632

4. Pobor wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstva moze byc
dokonywany z hydrantéw przeciwpozarowych zlokalizowanych w miejscach uzgodnionych z jednostka Strazy
Pozarne;.

5. llo§¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest ustalana,
poza przypadkami okreslonymi w Ustawie, na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki
Strazy Pozarnej po kazdorazowym pobraniu wody z sieci.
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